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個人情報に十分注意しているか

⑭

100 0 0％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

保護者に対して面談や、
育児に関する助言等の支援が
行われているか

⑨

95 5 0％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

子どもの活動等のスペースが十分に
確保されているか

①

71 29 0％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

職員の配置数や専門性は適切であるか

②

76 24 0％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

事業所の設備等は、 スロープや
手すりの設置などバリアフリー化の
配慮が適切になされているか

③

85 10 5％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

子どもは通所を楽しみにしているか

⑮

86 14 0％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

子どもや保護者との意思の疎通や
情報伝達のための配慮がなされて
いるか

⑫

100 0 0％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

定期的に会報やホームページ等で、
活動概要や行事予定、 連絡体制等の
情報や業務に関する自己評価の
結果を子どもや保護者に対して
発信しているか

⑬

100 0 0％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

日頃から子どもの状況を保護者と
伝え合い、 子どもの発達の状況や
課題について共通理解ができているか

⑧

100 0 0％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

支援の内容、 利用者負担等について
丁寧な説明がなされたか

⑦

100 0 0％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

事業所の支援に満足しているか

⑯

100 0 0％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

子どもと保護者のニーズや課題が
客観的に分析された上で、 放課後等
デイサービス計画が作成されているか

④

100 0 0％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ 活動プログラムが固定化しないよう

工夫されているか

⑤

100 0 0％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

子どもや保護者からの苦情について、
対応の体制を整備するとともに、
子どもや保護者に周知 ・説明し、
苦情があった場合に迅速かつ適切に
対応しているか

⑪

76 19 0％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

※無回答あり

父母の会の活動の支援や、 保護者
会等の開催等により保護者同士の
連携が支援されているか

⑩

14 48 33％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

※無回答あり

放課後児童クラブや児童館との
交流や、 障がいのない子どもと
活動する機会があるか

⑥

33 57 5％ ％ ％

どちらとも
いえないはい いいえ

※無回答あり

一日の定員がわからないので…。

一日に何人の先生がおられるのか？
どのような専門性を学んでおられる
のか？

玄関のスロープが雨の日に
滑りやすくなる事がある気がする。

人間関係がむずかしくなってくる
年齢で困ったときにスタッフさんに
相談でき、アドバイスがもらえる
環境はありがたいです。

子どもの特性を理解して
それぞれに必要な支援をして頂き
とてもありがたいです。

夏まつり等、兄弟も参加させて
もらえるので多少の機会はあると
思います。

ノートにて適切なアドバイスも
もらえるのでうれしいです。

親の注意もききながしてしまう
年ごろなので心配ですが、信頼して
いるスタッフさんの注意には耳を
傾けているので親としても心強い
です。これからもよろしくお願い
します。

これが一番大事です！！

楽しく通えてます！

いつもありがとうございます！

保護者の皆さま、ご協力と貴重なご意見ありがとうございました。

昨年末に実施させていただきました評価表の集計です。
ご報告が遅くなり大変申し訳ございません。

評価表の内容はスタッフ全員で協議し、次年度からのふぁんふぁんへ反映させていただきたいと思います。


